@ NOTIFIKACIE

SLUZBA NA ZASIELANIE SMS SPRAV AKO UPOZORNENIE, ALEBO INFORMOVANIE O UDALOSTIACH,
PRE FIREMNE AJ SUKROMNE POUZITIE, S PODPOROU AUTOMATIZACIE A ZASIELANIM DO CELEHO SVETA.

Priklady pouzitia notifikacii zasielanych klientovi

Meskajtica / neuhradena faktira Pripomenutie udalosti
Odoslana zasielka s ¢islom
balika / aktivovana sluzba

Direct Marketing

Overenie a identifikacia
klienta podla tel. ¢isla

Vasa objednavka ¢.111 je pre
vas pripravena na prejajni

Priklady pouzitia vnutro-firemnych notifikacii
Hromadna sprava
vsetkym zamestnancom
Schéma fungovania

Notifikaciu je mozne zaslat z kazdého systému, alebo zariadenia s
pristupom na internet (pocitac, mobil, snimacie ¢idlo, apod.). Zariad-
enie kontaktuje iba sluzbu SMS NOTIFIKACIE, ktoré nasledne odosle
SMS spravu priamo do siete klienta a jeho telefonu.

Prijatie novej objednavky

Remote System Monitoring

Systém zaznamena napr. faktiru po dobe
splatnosti a odosle poziadavku na notifikéciu
prostrednictvom internetu.

Sluzba SMS NOTIFIKACIE spracuje
prijaté data, doplIni potrebné udaje a
odosle notifikaciu ako SMS spravu.

| Dorugenie SMS spravy klientovi
o neuhradenej fakture a tdajmi

= potrebnymi na jej Uhradu.

Pristup cez web rozhranie

Jednoduché webové rozhranie umozZiujice manuélne aktivovat
odoslanie notifkacie, alebo vytvorit a odoslat vlastnu spravu.

@lenkﬁms

MANUALNE ODOSLANIE PREDVOLENEJ NOTIFIKACIE

VYTVORIT A ODOSLAT VLASTNU SMS SPRAVU
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obsah spravy

Ukazka SMS spravy notifikacie
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Vaz. zakaznik,
neevidujeme uhradu
faktury 12345 po dobe
splatnosti na

Dnes o 14:00 porada v
zasadacke a 15:00

stretnutie s klientom.
Ucast kazdeho dolezita.
Dakujem.

©

105,45EUR. Prosime o
uhradu na ucet
2365444875/1111s VS
12345, FirmaXY s.r.o.

Upozornenie pre klienta Vnutro-firemna hromadna spréava

Moznosti vyvolania odoslania notifikacie

Manualne

Odoslanie notifikacie vykona pouzivatel kliknutim na tlacidlo v pro
grame, alebo web aplikacii. Napriklad pri zaznamenani platby sa
odosle klientovi SMS s vstupnym kdédom, potvrdenkou, alebo
inymi udajmi suvisiacimi s objednanym produktom, alebo
sluzbou.

Automaticky

Notifikacia sa odosle automaticky ked nastane definovany cas,
alebo udalost. Napriklad odoslanie pripomienky o bliziacej sa dobe
splatnosti faktury. Systém odosle klientovi SMS spravu s tdajmi o
fakture a informéaciami k jej Uhrade.

Jednoducha implementacia do fakturaéného systému

List of Invoices

Invoice Customer Date v Days Total Payment Balance Status
° pooooo7 Frank Jones 0512812010 0 1,500.00 0.00 1,500.00 Draft
B4 0000006 Gabriella Solis 05/26/2010 3 400.00 0.00 400.00 Draft
B4 0000005 Ellie Sander 05/26/2010 2 250.00 0.00 250.00 Draft
0000004 Ellie Sander 05/26/2010 2 150.00 150.00 0.00 Paid
0000003 Ellie Sander 05/26/2010 2 350.00 350.00 0.00 Paid
B4 0000002 Bailey Salinger 05/26/2010 2 840.00 0.00 840.00 Draft
0000001 Carlos Solis 05126/2010 ] 1,210.00 1,210.00 0.00 Paid

13 4700.00 1,710.00 299000
Cena sluzhby a poplatky

od 0,045 € za kazdu odoslani SMS spravu. Plati pre vSetky svetové
mobilné siete.

Ak odosielany text presiahne maximalny pocet znakov pre jednu
SMS (160), rozdeli sa do viacerych SMS sprav ktoré sa u prijemcu
zlU¢ia do jednej. Spoplatnena je vsak kazda pouzitda SMS.

Demoverzia

Spristupnenie web rozhrania systému s moznostou odoslania az
5 SMS sprav zadarmo.
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